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Tarihge

Caglayanlar Otomotiyv,
1955 yilinda otomotiv
yedek parga satigi Uizerine
kurulmus ve lider ruiman
markalarinin Tiirkiye'de yetkili
distribltorligiinii ylriten
65 yillik bir firmadir.
Toplam 7.200 m? kapali
alanda 20.000’i askin
Uirlin gesidi ile miigterilerine
hizmet vermektedir.

Neden Kurumsal
Sure¢ Yonetimine
lhtiyag Duyuldu?

Kurumda daha 6nce sadece muhasebe
islemleri ve stok kontrolu ile birlikte bazi
suregler yonetiimeye caligiliyordu. Veriler
arttikga Excel dosyalarda ¢ok fazla kayitlar
birikmis ve evraklarin onay mekanizmasi
olduk¢a uzun ve sancili olmaya baslamisti.
Aranilan evraklari bulamaz duruma
gelmistik. En son geldigimiz noktada

hangi onaylardan gegtigi bilinmeyen birgok
evrak iginde kaybolmustuk. Performansi
arttiran ve daha hizli sonuca gotirecek
yeni programlara ihtiyacimiz vardi.

Bu donemde E-Flow ile tanigtik.



Kazanimlar

Hizli bir sekilde en gok sikinti
yasadigimiz satis siparis onay sureci ile
giris yaptik ve bunu teklif, satinalma,
satis, muhasebe, depo, sevkiyat,

IK stirecleri gibi bircok onaya tabi olan,
sahiglar arasinda dolasmak zorunda
kalan surecler takip etti. Uygulama
alanimiz oldukga genis. Buglin
geldigimiz noktada 20’ye yakin slireci
sirket icinde aktif olarak kullaniliyoruz.

Projelerimiz devreye girdiginde bolimler Ayni zamanda musterilerimizden

arasi bilgi akisi daha net ve duzenli aldigimiz guizel bildirimler sayesinde
olmaya basladi. Sureglerin igindeki kurumsal firma olma yolunda attigimiz
kontrol mekanizmasi ile hatalar adimlarin dogru oldugunu goérduk.
giderildi. Evrak islerine harcanan siire Firmamiz fabrikalara ve bayilerimize
azaltilip bunun yerine ¢alisanlar her guin binlerce fiyat teklifi

zamanini daha verimli kullanmaya vermektedir. Bu fiyat calismalarinin
basladi. hazirlanmasi igin eskiden gok fazla girdi

ve giktiyi kontrol etmemiz gerekiyordu,
en kiguk talepte bile gok fazla zaman
kaybedebiliyorduk. Simdi geldigimiz
noktada uriin kodunu girdigimizde

istedigimiz tum veriler bir ka¢ saniye
iginde ekranimiza gelmektedir.
Satinalma iglemi i¢in zamanin kisith

olmasindan dolayi eskiden 3 ya da

5 tedarikgi ile iletisime gegebiliyorduk
artik 20'den fazla tedarikgiye
ulasabiliyoruz. Ozellikle tahsilat takibi
konusunda hem satis temsilcilerine hem
Ziileyha Tekin de musterilere E-Flow Gzerindeki

E-Flow’un bize sundugu
¢ozumler ig bitirici ve kolay
entegre olmasi sebebiyle
porformansimiz artmigtir.

Caglayanlar Otomotiv surreglerle hizlica ulasmakta ve rapor
Endiistriyel Uriinler alinabilmektedir. Ustelik herkes evinde
Satis Miidiir Yardimcisi iken sistem otomatik olarak bu isleri

tamamlamaktadir.
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